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Postovani gosti ,
da bismo Vam osigurali ugodan boravak i otklonili moguée nesporazume , molimo da se
upoznate sa kuénim redom Apartmana Zubak.

1. Prihvat rezervacije uvjetovan je placanjem predujma. Iznos predujma odreduje se prema
trajanju zatrazenog najma apartmana i cijeni najma.

2. Odustane 1i gost odnosno narucitelj od rezervacije, vlasnik je duzan odmah mu vratiti
plac¢eni predujam uz odbitak odStete koja iznosi: 10 posto kada vlasnik obavijest o odustajanju
primi mjesec i viSe dana prije ugovorenog pocetka uporabe apartmana, 50 posto kada
obavijest o odustajanju ugostitelj primi izmedu Cetrnaest i mjesec dana prije ugovorenog
pocetka uporabe apartmana, 100 posto kada obavijest o odustajanju vlasnik primi manje od
Cetrnaest dana prije pocetka uporabe apartmana.

3. Cijena za uporabu apartmana za cijelo ugovoreno razdoblje naplacuje se prije pocetka
uporabe apartmana. U cijenu apartmana uracunavaju se: opskrba vodom, elektricnom
energijom, uredenje i ¢iS¢enje apartmana , mijenjanje rublja u sobama i kupaonicama.

4. Vlasnik zadrzava cjelokupni naplaceni iznos, ako gost napusti ( neopravdano ) apartman
prije ugovorenog roka.

5. Boravak u jedinici gostima zapocinje u 14 sati prvog dana boravka, a zavrSava u 10 sati
posljednjeg dana boravka.

6. Svaki gost duzan je osobnim dokumentom prijaviti svoj boravak. Osobni dokument bit ¢e
mu vrac¢en nakon upisa u Knjigu gostiju i prijave Turisti¢koj zajednici , a najkasnije u roku od
24 sata.

7. Vrijeme no¢nog odmora zapoc€inje u 22 sata i traje do 8 sati idu¢eg jutra u kom vremenu se
gosti mole 1 obvezuju na postivanje primjerenog mira i tisine.

8. Temeljito uredenje i €iS¢enje apartmana , te zamjena posteljine i ruc¢nika , vrsi se tijekom
svake smijene gostiju. Za vrijeme duzeg boravka u istoj jedinici, zamjena posteljine je svakih
7 dana , a rucnika po potrebi i CeS¢e. Za vrijeme boravka gosti sami odrzavaju Cistocu
apartmana, te su na kraju boravka duzni predati ga u primjerenom stanju.

9. Tijekom svog boravka gosti mogu koristiti sve ponudene uredaje unutar apartmana. Gosti
su upuceni sa svim predmetima, inventarom i uredajima ravnati obi¢ajem pazljivih i dobrih
gospodarstvenika. Ukoliko dode do loma ili nestanka odredenih predmeta ili uredaja iz
apartmana, gost je duzan naknaditi vrijednost nestalih ili uniStenih stvari i o tome izvijestiti
vlasnika objekta .

10. Gosti se obvezuju racionalno koristiti el. energiju , te ne ostavljati ukljucena el. 1 druga
troSila za vrijeme boravka van apartmana , posebice klima uredaja .



11. Gosti su duzni sami brinuti o svojim vlastitim stvarima i vrijednostima, te su odgovorni za
svoje ponasanje unutar i u okolini kuce.

12. Vlasnik objekta zadrzava pravo, u osobitim okolnostima, u odsutnosti gostiju, ulaziti u
njihovu jedinicu, ako primijeti da je njegov ulazak neophodan kako bi se sprijecila eventualna
Steta , te osobito kada opravdano sumnja na grubo krSenje pravila ku¢nog reda. U slucaju
takvog interventnog ulaska u vrijeme odsutnosti gostiju, vlasnik ¢e goste obavijestiti o
vremenu i razlogu ulaska u apartman.

13. U apartmanima nije dopuSten dulji boravak niti no¢enje gostiju koji nisu prijavljeni kao
gosti Apartmana Zubak.

14. U apartmane nije dopusteno unositi zabranjene narkotike i1 oruzje, lakozapaljivi i
eksplozivni materijal , materijal jaka i neugodna mirisa . UnoSenje svake vrste drugih
predmeta, dodatnih lezajeva, uredaja, aparata ili strojeva dozvoljeno ja samo uz posebnu
suglasnost vlasnika objekta.

15. Apartmani se ne mogu koristiti u druge svrhe razli¢ite od onih utvrdenih , niti u njima
obavljati bilo kakvu aktivnost koja $teti normama zajednickog Zivota, morala i javnog reda.

16. Gostima se preporucuje suzdrzavanje od puSenja u zatvorenim prostorima.

17 Na dan odlaska gost je obavezan dopustiti vlasniku ili osoblju apartmana Zubak da, uz
njegovu prisutnost , pregledaju sve prostorije i kuéne aparate. Sva Steta koja pri odlasku nije
prijavljena , potrazivat ¢e se od gosta naknadno sudskim putem.

18. Potvrdom i uplatom rezervacije gosti prihvacaju obveze i uvjete ovoga kuénog reda
Gostima koji se ne pridrzavaju 1 grubo krSe kuéni red, bezuvjetno ¢e se otkazati smjestaj , i u
tom slucaju ¢e im biti naplacen cjelokupni iznos rezerviranog razdoblja .

Napomena:
Kuc¢ni red sastavljen je prema posebnim uzancama u ugostiteljstvu i ugovoru o smjestaju u
turistickim apartmanima ( NN 16/95 ).
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